itura Municipal de Rio Pardo de Minas
. ESTADO DE MINAS GERAIS

AL N° 1348 DE 19 DE DEZEMBRO DE 2005.

. Qbre sangocs adnnmstranvas a estabelecimentos bancarios mfrator do.
Oconsumldor ¢ da outras providencias™.

__.__mmpal sanciono a scguinte Lei:

: '-FiCa' determinado aos estabelecimentos bancérios que operam no
o-de Minas-MG., sobre fiscalizacio dos 6rgdos oficiais de protegdo e

Seu mpresso na fila de atendimento.

to desta Lei, aqueles casos em que, comprovadamente, o cliente ou

i_‘a:r""Mummpal de Rio Pardo de Minas, no uso de suas atribuigdes legais ; 5 e

0 atendmento a cada cliente no prazo de 15(quinze) minutos, contadas-': L .:E;

‘Il'i'cc') — Caracterizar-se-2 abuso ou infragio dos estabelecimentos =~ -

ido permanecer na fila de atendimento por wm tempo de. espera. .. .

-Para comparagao do tempo de e:spera 0s estabelecimentos de- pre'atag:ao

o qual constarao o horano do recebimento € o do atendimento.

fﬂrmal quando da primeira infragfio ou abuso,

r.;_ial ‘que venh_a substitwi-la, quando da primeira remclde_ncl_a_,

everdio fornecer aos clientes e usiarios o bilhete “senha” a ser impresso

estabelecmento's- bancarios que ainda nfo fazem uso desse sistema de

valor ‘equivalente a 2.000 (dois) Ufir's (Unidade Fiscal dei.



Drefeltura Municipal de Rio Pardo de Minas
ESTADO DE MINAS GERAIS

nf_s__ao do MVara de Localizagio e Funcionamento por seis meses, =

Rio Pardo de Minas, 19 de dezembro de '20:0"5'_{.53 "

- _Prefeito Municipal



